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1. Ziel des Praktikums

Im Rahmen meines Studiengangs zur Diplom-Biblio#tiekan der Fachhochschule fur
Offentliche Verwaltung und Rechtspflege in Bayebsalviere ich meine berufspraktischen
Abschnitte an der Universitatsbibliothek Erlangeitdiberg. In diesen praktischen Phasen
besteht auch die Mdglichkeit, ein KurzpraktikumAmsland zu absolvieren. Mit Hilfe der
Forderung von Bl-International und der Freistelldiingdiese Zeit durch die
Universitatsbibliothek Erlangen-Nirnberg konnte ddbses Angebot nutzen und im
November 2011 ein vierwochiges Praktikum an dewvbehsitatsbibliothek Wien absolvieren.
Als groRte Bibliothek Osterreichs und, mit inreti@dung 1365, alteste
Universitatsbibliothek im deutschen Sprachraum,miotdie Universitatsbibliothek Wien die
optimalen Voraussetzungen fir ein abwechslungsesiand interessantes Praktikum im
deutschsprachigen Ausland.

Und so machte ich mich am Freitag, den 04.11.2@ll&nNVorfreude auf den Weg nach
Wien. Da das Praktikum erst am Montag, den 07.111. 2@&ginnen sollte, liel3 mir das
genugend Zeit erste Eindricke von der Stadt urehikulturellen Angeboten zu sammeln.
Am Montag begann dann meine Einfuhrungswoche amdaptbibliothek der Universitat
Wien.

2. Die UB Wien

Mit einem Bestand von fast 7 Millionen Banden it dniversitatsbibliothek Wien nicht nur
die groRte Bibliothek Osterreichs.

Ihre Aufgaben sind, neben der Bereitstellung deFfirschung, Lehre und Studium
erforderlichen Literatur, unter anderem auch diemnvglung von Informationskompetenz, die
Pflege und Erschlie3ung historischer Bestande diégdkooperation mit anderen
wissenschatftlichen Bibliotheken. Zudem hat die UNHas Pflichtexemplarrecht fir Wien,
Niederdésterreich und das Burgenland.

Im Gegensatz zu Deutschland wurden die Universitalistheken Anfang 2000 vom
Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultasgeldst und unterstehen damit direkt

den Universitaten. So ist auch die UB Wien seiseie Zeitpunkt ein Bestandteil der



Universitat und wurde 2004 mit dem Archiv der Umsitt zurDienstleistungseinrichtung
Bibliotheks- und Archivwesen

Diese Einrichtung umfasst derzeit 47 Bibliothekeiganz Wien sowie das Archiv. Zur
besseren Organisation der vielen kleineren Eiruioen wurderzentrale Services
eingerichtet, die zentrale Aufgaben fir alle Beneiéibernehmen. Dabei sind diese Services
zu einem Grol3teil an der Hauptbibliothek angestedel

Die UB ist derzeit an mehreren, auch internatiomaRrojekten beteiligt. Wahrend meines
Aufenthalts erhielt ich jeweils einen kurzen Eicklin dasEuropeana-LibrariesProjekt, in
die Provenienzforschungowie inPhaidra ein Digital Asset Management System mit
Langzeitarchivierungsfunktionen der gesamten Usivé@r Zudem legt die UB grof3en Wert
auf ihr eigene8ibliometrie-TeamDie vielen weiteren Projekte der UB sollen hie8er

Acht gelassen werden, da ich diese selbst wahremdes) Aufenthalts nicht weiter kennen

gelernt habe. Genauere Informationen sind abedewinternetseite der UB nachlesbar.

3. Ablauf des Praktikums

Meine erste Praktikumswoche fand BlafUhrungswocheom 07.11-11.11. in der
Hauptbibliothek der Universitatsbibliothek statieBe befindet sich im historischen
Hauptgebaude der Universitat an der Wiener Ring@strevelches allein aus architektonischen
Gesichtspunkten sehenswert ist. Neben der Biblkdfineen sich hier auch die
Universitatsleitung, einige Institute und Hoérséle.

Die erste Station meines Praktikums war die Erwegbkabteilung. Der grof3te Unterschied zu
den bayerischen Universitatsbibliotheken liegt ehl darin, dass auch die Erwerbung mit
demAleph-Systerarbeitet. Ein eigenes Erwerbungssystem fallt darad. Zudem gibt es an
der UB Wien, im Gegensatz zu Erlangen-Nirnbergykéntegrierte Medienbearbeitung.
Erwerbung und Katalogisierung sind getrennte Abtejen, die eher wenig miteinander zu
tun haben.

Eingesetzt war ich hier vor allem bei der Katal@gisng von Dissertationen, die auch
gleichzeitig aufPhaidragestellt werdenPhaidraist ein eigens fur die Universitat Wien
entwickeltes Tool fur Langzeitarchivierung, das Ahgrigen der Universitat die Moglichkeit
bietet, ihre Publikationen zu archivieren. Auchrhiefinden sich genauere Informationen auf
der Webseite der UB.

Zudem erhielt ich einen kurzen Einblick in den Beheder Informationstatigkeit.

Hier ist fir die UB Wien bemerkenswert, dass dies&rallem durch die Fachreferenten



abgedeckt wird, wahrend in Bayern hier eher deplgehe Dienst (3.QE) arbeitet. Begriindet
wird dies mit dem besseren Fachwissen der Erstgésian

Fuhrungen durch die UB kénnen jederzeit Uber eihn@+ormular gebucht werden.
AulRerdem gibt es einige Schulungen, die in regeigesi}Abstanden angeboten und im
Internet oder durch Aushang bekannt gegeben weRlea.sind neben allgemeinen
Einfuhrungen auch spezielle Veranstaltungen zusgeiiftensuche, in Datenbanken oder
zur Vorbereitung der Doktorarbeit.

Auch der Zeitschriftenstelle durfte ich einen Bdsabstatten. Diese ist aus Platzgriinden seit
einiger Zeit ausgelagert und betreut im moment&eéude einen eigenen Lesesaal.
Ebenfalls aus Platzgrinden werden hier zurzeitog@eitschriften ausgesondert, die online
verfugbar sind.

Einen kurzen Aufenthalt hatte ich zudem jeweildén AbteilungAltes Buchder Fernleihe

und im Magazin.

Nach dieser ersten Woche, in der ich viele neudrdtcke sammeln konnte, flihrte mich nun
mein Weg in die Osterreichische ZentralbibliothékPhysik (14.11.-25.11.). Hier stellte
sich schnell heraus, dass ich bei dem Namen ddéioBiek einem grol3en Irrtum aufgesessen
war. Durch das Universitatsgesetz von 2002 wurdestemals fiir ganz Osterreich
zustandige Bibliothek der Universitat Wien untdistend ist damit keine
landesubergreifende Einrichtung mehr. Ihr stehedalaturlich auch kein so grof3er
Erwerbungsetat zur Verfiigung wie den deutschenrakibliotheken. Bei der
Osterreichischen Zentralbibliothek fiir Physik hdhds sich damit ener um eine
Fachbereichsbibliothek, die (eher aus traditiome@elnden) Literatur auf dem Gebiet der
Physik mdglichst vollstandig sammelt und erschli&i ist also keineswegs mit den
deutschen Zentralbibliotheken zu vergleichen.

Besonders bemerkenswert ist bei dieser Bibliothelstharke Beteiligung aBubita Laut
Aussage der Bibliotheksleitung belegt die Biblidtlmegelmallig den ersten oder zweiten
Platz imSubito-Ranking

Den Grol3teil meiner zwei Wochen durfte ich allegdinm Bibliometrie-Teammitarbeiten.
Das war eine besonders interessante Erfahrung, mi@iner Ausbildung das Thema
Bibliometriebisher nur theoretisch angesprochen worden wag.diéi Arbeit praktisch
aussieht, konnte ich mir dagegen nicht vorstellas TeanBibliometriewurde an der UB
Wien eingerichtet, um der Universitat bibliomethisa Daten zur Verfligung zu stellen und

bei deren Interpretation Hilfestellung zu leistBesonders im Hinblick auf die



Stellenvergabe an wissenschaftlichen Einrichtundensich inzwischen haufig an
bibliometrischen Indices, wie dem H-Index orierttigrerden diese Daten immer wichtiger.
Um Wissenschatftler in diesem Bereich zu unterstiiwerden Strategien zur Erh6hung der
Sichtbarkeit ihrer Publikationen vermittelt und teeitihrende bibliometrische Beratungen
angeboten.

Zusatzlich hatte ich die Mdglichkeit an eirfgehulung zum Kennenlernen von Datenbanken
desZER (Zentrum fur elektronische RechercliEgses bietet neben laufenden
Benutzerschulungen Beratungen bei fachspezifiséiméragen und beantwortet auch
schriftliche wissenschaftliche Anfragen und fuhitetaturrecherchen durch.

Eine weitere interessante Erfahrung war in diesg#trelne Exkursion mit dsterreichischen
Studierenden der Bibliothekwissenschaft an die @B\teterindrmedizinischen Universitéat
Wien. Diese Universitat ist mit ihren gut 2000 Sewdnden eine eher kleinere
fachspezifische Einrichtung. Dementsprechend erirmeh die Universitatsbibliothek mit
einem Bestand von gut 200.000 Banden eher an eiclgbEreichsbibliothek.

Meine letzte Woche (28.11.-2.12.) fihrte mich daueder zurtick in die Hauptbibliothek.
Hier durfte ich die Abteilungsleitung der Ausleibegleiten und zwei Tage in der Abteilung
Offentlichkeitsarbeit verbringen. Dadurch habeva tber die alltaglichen Probleme in der
Ausleihe mitbekommen. Dies war besonders inter¢sdann der betreffenden Zeit an der
UB derLiving Book Daystattfand.

Der Vereinliving books - Miteinander reden statt tibereinandeganisiert in Osterreich
Veranstaltungen, bei denen Menscherleddlende Bichedtr ein persdnliches Gesprach
gebucht werden konnen. Damit wird eine Kontaktfdath geboten, durch die z.B. Vorurteile
abgebaut werden kdnnen. Speziell fur die Univesshibiliothek Wien wurde dieses Konzept
angepasst und der Grol3e Lesesaal in eine Karratiepn fir Studierende verwandelt. An
einem Abend gewahrten hier rundléBende Blicheaus allen Bereichen in Zwiegesprachen
einen Einblick in ihr berufliches Leben und gabeapps fur einen erfolgreichen
Berufseinstieg. Hier durfte ich bei der Vorbereguter Veranstaltung dabei sein.
Besonders gefreut habe ich mich in dieser letzteshW in Wien Uber den Besuch der
Fachbereichsbibliothek der Katholischen und Evasgeén Theologie. Diese durfte ich auf
personliche Einladung von stellvertretendem Bibietsleiter Mag. Dr. Alfred Riedl fur
einen halben Tag genauer unter die Lupe nehmen.



4. Fazit

Insgesamt kann ich sagen, dass das Praktikum in Wene Erwartungen bei Weitem
Ubertroffen hat. Ich habe in dieser Zeit nicht seinr viele nette Kollegen kennen gelernt,
sondern auch viel Gber die Bibliotheksarbeit inddstich gelernt.

Der grofdte Unterschied zu Deutschland ist im dsigniischen Bibliothekswesen wohl, dass
die Universitatsbibliotheken keinem Ministerium ewstellt sind, sondern direkt den
Universitaten angehéren. Dadurch werden Kooperatiom grof3erem Ausmall erheblich
schwieriger als in Deutschland. So ist auch die ldier Zentralbibliotheken in Osterreich
momentan nur schwer zu verwirklichen. Ebenso feinitPendant zum deutsch2entralen
Fernleihserver Fernleihen kbnnen zwar von den Nutzern, zumindester
Universitatsbibliothek Wien, tber ein Online-For@uuabgesetzt werden; sie missen dann
aber von einem Bibliothekar h&ndisch an der gebeBildiothek bestellt werden. Zudem
sind Fernleihbestellungen an der UB Wien auch fidénten nicht kostenlos.

Da damit in Osterreich kein Tool zur Online-Ferhkekzur Verfligung steht, fehlt auch die in
Deutschland damit verbundene Moglichkeit zur Dokntireferung. Daher muss hier
vielfach auf kommerzielle Anbieter wieubitozuriickgegriffen werden.

Neu waren fur mich in Wien auch die vielfaltigentkiungsmdglichkeiten desleph-Systems
Wahrend dieses in Bayern ausschliel3lich zur Kaisikrging verwendet wird, wird es in
Wien auch als Erwerbungs- und Ausleihsystem genutzt

Zudem habe ich gesehen, dass die Ausleihe auchagalezs organisiert werden kann, als in
meiner Ausbildungsbibliothek. So waren in Wien Ailst und Rickgabeschalter getrennt
und rdumlich weit voneinander entfernt untergehtraghRerdem stand den Studierenden
eine Riickgabebox zur Verfligung, in die sie ihrel@iiauch auRerhalb der Offnungszeiten
der Bibliothek werfen und damit zurlickgeben konntgn eigens entwickeltes Farbsystem
fur die Magazinscheine sorgt in Wien daflr, dase&k@braumlisten erstellt werden missen,
sondern nicht abgeholte Blcher nach der entsprdehdrarbe des Wochentags einfach
aussortiert werden koénnen.

Zum Schluss mochte ich mich noch bei den vieletengfollegen in Wien bedanken, die
mich herzlich aufgenommen und alle meine Fragenthaatet haben. Oft entstanden
intensive und interessante Gespréache lUber Gemdiegamund Unterschiede des deutschen
und osterreichischen Bibliothekswesens.

Insgesamt verbinde ich mit meinem Wienaufenthddt pesitive Erfahrungen und schone
Erinnerungen. Ein Praktikum an der Universitatsbtbhek Wien kann ich daher jedem nur

warmstens empfehlen.



