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Abb.1: Bibliotheca Alexandrina, AuRenansicht Norden

Abb. 2: Satellitenfoto des Gelandewit BibliotheksgebdudgMitte), Kan-
gresszentrum (untetinks), PlanetariumMitte links) und Mittelmeer (oben
links)



1. Einleitung

In der Zeit von27. September bis zum 8. Oktober 20@beichim Rahmen meines Referesnhts

an der TIB/UB Hannovem einemzweawdchigeninternship Pogram der Bibtitheca Alexadrina
(BA)teilgenommen Den Kontakzu Sohair Wastawy, démdterin der Bibliothek, und ihrer Assiste

tin Hend EShennawwermittelte Lambert Heller, Fachreferent fur Wirtschaft und Wirtschaftsinfo
matik an der TIB/UBGefordet wurde die Reise durch einen grof3ziigigen Zuschuss zu den Reiseko
ten durch Bibliothek & Information Internationdfierfir mochte ich mich herzlich bei allen Veran
wortlichen, insbesondere bei Hella Klausbedanken.

Dem Fachaufenthalt vorausgegangenrwein aufwandigeszugleichjedoch interessantes Auswhh
verfahren, in dem ich neben den Ublichen Unterlag@r kurzeEssayzu meinen bibliothekarischen
Interessensgebiete Vorkenntnisse, Erwartungshaltungen und Karrézielen einreichen sollte.
Zudemverlangte die BAmpfehlungsschreibewon zwei Flihrungspersonen averschiedenerbib-
liothekarischerkinrichtungenin Alexandria habe ich dann erfahren, dass sich imaltaeis zu Grol3e
und Renommee der Bibliothek nur wenigeaktikanten auf die Ausbildgsplatze bewerberg viel-
leicht auch eine Folge des aufwandigen BelmmgsverfahrensMeiner Einschatzungufolge sollte
man sich von den FragebdgeBssaysund Empfehlungsschreiben nicht abschrecken lassen. Die
Chancen sind gut und der Aufenthalt an ddsliBtheca Alexandrindohnt sich selbst bei kurzer ¥e
weildauer in jedem Fall

Die folgenderAusfilhrungen basieren auf dere§prachen, die ich mit Mitarbeiterinnen und Mita
beitern der BAvor, wahrend und nach meinem Aufenthalt in Alexandediihrt habe Weiterfuhren-
de Informationen mit ausfiihrlichen Literaturangaben bietet deriéht von Lambert Heller, der auf
seinem Aufenthalt in Alexandria im Jahr 2007 berubte abgbildeten Fotosstammeng bis aufdie
Abbildungen2 u. 10¢ von mir.

2. Die Biblotheca Alexandrina: Geschichte, Struktur und Rechtsstellung

Die Idee fir einen Bibliotheksneubau in der Tradition der antiken Bibliothek von Alexantsiareh
innerhalb einer Gruppe von Professoren flr alte Geschichte an der Universitdt von Alexandria zu
Beginn der 1970er Jahre. Angefihrt von MostafAliladi konnten seit Mitte deBOer Jahre wiclit
ge Fursprecher unMultiplikatoren wie die Organisation der Vereinten Nationen fur Erziehungs-Wi
senschaft und KultunINESCYund der agyptische Prasident $to Mubarakmit seing Gattin $i-
zanneMubarak gewonnen werden. Den Durchbruch brachte eine Geberkem#dan Asuan im Jahr
1990, auf der mehrere Staatsoberhduptgne Erklarung zur Unterstitzung dBibliotheca Alexaat
rina unterzeichneten undhre Férdeung desBibliotheksneubas zusagten. Die grof3te Eirgpende
kam dabei aus dem Irak Saddam Hussaesitere Hauptspender warenaelRegierungen von Saudi
Arabien undder Vereinigten Arabischen EmiratBer &gyptische Staatellte 120Mio. USDollar
bereit und forderte das Projekzudemdurch dieUberlassunginesca. 45.000 gm groRen Baugun
stiicks das aufgrund seiner Mittelmeerlage, seiner Néahe zur Universitat ungderaruteten Stelle
des historischen &fgéngerbaus, fir das Bauvorhaben ginstiggeh war (vgl. Abb. 2)

lVgI. dazu Lambert Heller (2007): Die Bibliotheca Alexandréiige sich selbst erfindende Bibliothek de$ilems und
Lernens. Onlingerfugbar unter http://wikify.org/alexandria.pdf.
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Abb.6-7: Bibliotheca Alexandrina, Lesesaal

In dem Wettbewerb, den Agypten mit Unterstiitzudgr UNESCO ausgeschrieben hastzten sich
der Grazer Architekt Chrigph Kaeller zusammen mit dem internationalen Architekturbiro Snighe
ta mit Siz in Oslo und New York durchieDnneneinrichtung (schwedisches Design) wurde teilweise
von der Norweger Regierung gestift®ie Baukostengetragen aus internationalen Spendéber-
wiegend aus dem Nahen und Mittleren Ostdreliefen sichinsgesamtauf 218 Mio. USDollar. Seit
der Er6ffnung im Jahr 2002&agt der agyptische Staat dgesamtenPersonal und Sachkoten. Rir
Kulturveranstaltmgen und BildungsarbeiKonferenzersowie den Aufbau des Bestandegrbt die
Bibliothek dariiber hinaudinanzielle Unterstiitzungtiberwiegendaus SaudArabien, Oman, Kar
und Balrain, zudemBucherspenden voBibliotheken, Verlagen und Pritpersonen aus aller Welt
ein. Die UNESCO hat in derrRiagsphase unterstitzeneingegriffenund die internationale Ausiic
tung der Bibliothek mit herbeigefiihrt. Heuist die Bibliothek wie mir auf mehrfache Nachfrage
versichert wurdealseine dem Prasidenten deékrabischerRepublik Agyien direkt unterstelte Ku-
tur-, Bildungs und Wissenschaftseinrichturigstitutionell und finanzielvon der UNESC@nabhé&n-
gig Diese fur die Leitung der Bibliothek wichtigeabhangigkeiinsbesondere von birokratischen
Vorgaben wird durch ein eigendgibliotheksgesetz gantiert, das 2001 vom &agyptischen Parlament
verabschiedet und vom Prasidenten Hosni Mubarak untenpeicwurde?

2 Vgl.http://www.bibalex.org/english/aboutus/rebirth/lowno.1.html
-3-



Schon hieraus wird deutlich, dass die BA mehr als Bibkothekim engerenSinne istMit mittler-

weile mehr als 2000 Mitarbeiterinnen und Mibeiternvereinigen sich nter der Leitung des Dike

tors Ismail Serageldisieben Museen, ein Konferenzzentrum, ein Planetarium, ein Konzertsaal, eine
Haupt und vier Spezialbibliotheken umdehrere Forschungsinstite. Die eigentliche Bibliothekba
teilung mit der LeiterinSohair Wastawy ist dagegen mit 2Bfitarbeiterinnen (von der Bebgschaft

sind 95% Frauen) vergleichsweise kleiim Unterschied zu anderegrof3eninternationalenBiblio-
thekenwurden an der BA allerdindgsaum Dienstleistungen ausggkert, sondernwie etwa Renigung

und Sicherheiin den letzten Jahrewieder ins Haus integriert. So beschaftigt dieddlain imEng-
neeringDepartment, das dem Finance & Administration Sector unterstellc&t300Gebaudem-
nager, Reinigungskraftend Garner.?

Seitihrer Grirdung vor sieberdahrenhat die BA eine wachsende Zahl verschiedener Projekte und
Forschungsaktivitaten an sich gezogen, die nur teilweise etwas mit ihrem unmittelbaren Sammel
und Vermittlungsauftrag zu tun haRie Unterstellung unteden Préasidentesowie dieaktive Forde-
rungdurchSuzanne Mubaragklie zugleich Chair des Board of Trusteeggistvahrt der BAeine inst-
tutionelle Freiheit, die sie auchls Partneifir Projekte aus dem bibliotheksfernen Wissenschadtsb
reich attraktiv erscheinen lasstSichtbar wird dafkenomrmee der Einrichtung etwalaran dass der
Leiter derAbteilung Academic & Cultural Affaivehia Halim Zakguor Universitatsprofessor und
Dekan der Medizinischen Fakultét wgin Deutschland ein undenkbarer Kargsgickschritt.

Heute hat sich die BA als Kukund Wissenschaftszentrum in Alexandria etabliert.laieca. 15.000
aktive Nutzereinen Medienbestand von 800.000 Einheiten wvicd jedes Jahr von ca. 800.000ufo
ristenvor allem aus Nordamerika und Eusdpesucht Die Nutzungzu einem grof3en Tailurch Su-
denten aus der Stadischwanktje nach Jahreszetttark. Ende Sptember steigenmit Beginn des
Studienjahres die Nutzerzahleaprunghaftan, um in den Semesterferien deutlichuridickzugehen.
Den Hohepunkerreicht die Auslastung in der Prifungszeit im Friihsom@erSizenzeiten kommt
es vor, dass der mit 2000 Arbeitsplatzen grof3te offene Lesesaal der Welt sgalaamtet ist.Danach
bricht die Nutzungvahrend der Sommerferiemassiv ein, auch wentler Lesesaal, eidurchgangig
klimatisieter Ort, in den heilResten Monaten als Aufenthaltsraum weigenutzt wird

e

Abb. &9: Regalbeschriftung nach DD®erbung fir die Bibliothek in der Stadt

3 zur Organisation vgl. die Organigramme auf: http://www.bibalex.org/Imagesut/OrganizationChart.html.
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Der starke U@merikanische Einflusssowohl! der Direktor deBA als auch die Leiterin der Bibli
theksabteilung waren zuvor in den Vereinigten Staaten t#tigrd u.a. an der Aufstellungssystem

tik deutlich. Als eine der wenigen wissenschaftlichen Bibliotheken weltweit ist die BA konsequent
nach der DDC aufgeste(t. Abb.8, 10), wobei g ein Stockwerk eine Dewdyundertergruppeum-

fasst SO stehen beispielsweisauf der unterstenTerrasseneben den Ziungen, Zeitschriftenund
Kartendie allgemeinerNachschlagewerke, Worterblcher uBibliographien sowie die FaahBhib-
sophie, Buchund Bibliothekswesesowie Allgemeinegs. Abb 10. Ganz oben auf deTerrasseR2
thronen dieDepositoryCollections dieder BAvon der UNQder EUund weiteren politischen Insti:
tionenkostenlos zur Vetigung gestellt werden.

Collection Description
F2 Depository UN, EU, and other depository
Collections publications
F1 900s Geography & History
Children’s Library Collection for children 6-11 years
Library years
E 800s Literature

Internet Archive | Complete archive of web pages from

|

j

Young People’s Collection for young adults 12-16 ‘
!

|

1996 until today ‘
I

{

|

|

|

|

Taha Hussein Braille collection for the blind and
Library visually impaired
B1 600s Technology (Applied Sciences)
500s Natural Sciences & Mathematics
400s Languages & Rhetoric
The World of Shadi| Collection of different types of art and ‘
Abdel Salam books from the famous artist's

personal collection
|
Impressions of |Collection of lithographs, pictures, and

Alexandria maps, from Dr. Mohamed Awad's
Exhibition personal collection, mapping
Alexandria’s history
|
B2 300s Social Sciences |
I
Rare Books - Collection of rare materials dating
Special before 1920 and donated personal
Collections libraries
|
B3 200s Religions |
Arts & Multimedia | Fine Arts, Recreation, and Audiovisual ‘
Library (700s) Materials |
|
B4 Newspapers & An assortment of general interest ‘
Magazines periodicals
|
Maps An assortment of maps and atlases

(i.e. geological, topographical,
agricultural, etc.)

Periodicals Publications such as magazines,
newspapers and scholarly journals
that are published at regular intervals

Reference Dictionaries, Encyclopedias, etc. |
Materials ‘
100s Philosophy and Psychology |

|

000s Generalities |

|

Abb. 10 Aufstellungssystematik derBA Quelle: http://
www.bibalex.org/Libraries/Presentation/Static/15120.aspx

3. InnenansichtenDasBA Internship Program

Gleich m Beginn meinePraktikums an der BA bekam ich von einditarbeiter aus der Verwltung,
der mich tGiber die gesamte Zeit als Guide im Haegleitete einen Ausbildungsplan mit thch vier
bis sechsGesprachsterminen in samtlichen Abteilungen der Bibliothek Uberreiagefighrt wurde
ichaSsSAta | fa a5NX al NI Ay dn Zdefdinit Rliger Bérbichtigung, ¥aS A y S NJ
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sich in der BA alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiteit Vornamen aredenund die akademischen
Titelbei Bedarimit kommuniziererg eine Anredeform, an die ich mich nach kurzer Zew@hnte.

Aus der Vielzahl derrigriicke, diesich bei diesen Gesprachen einstelltevill ich im Folgenden nur
wenige Punkte herausgreifen, die mir besonders wichtig, charakteristisch, teilweise auch @moblem
tisch erscheinen. Der Gesprachsstil war insgesamt durch grofRe Offenheit geprfigile meine
Fragengingen die Gesprachspartnerit grotmdaglicher Sorgfakin. Allerdings habe ich im Verlauf
der Zeit festgestellt, dass vor allem die Mitarbeiterinnerd Mitarbeiter, die Gber einigenternatio-

nale Erfahrung verfign, sich den Herasforderungen und Problemedes agyptischen Bibliothek
wesensoffen stelten ¢ ein Beispiel fur die Notwendigkeit und den Ertetiges internationalen @

logs Das gréi3te Problem der Bibliothelso bestatigte es die LeiterfBohairWastawy in einem la:
schlelRenden Gesprach noch einnggbestehe darin, qualifizierteBersonal zu gewinnen, das ausre
chend lange in der Bibliothek verbleibe. Zwar bringen fast alle Mitarbeiterinnen im Bibliotheksb
reich einen Hochschulabschluss in einem Fachduoih istdas Urversitatsniveawsehr niedrigeine
OAOf A2UKSTFNARAOKS +2NDAfRdzy3 3IA00 Sa Ay ffSN w
2204 @2 NE 8nd2as W8 ¢inigenErfolg De Leitung investiert massiv in interne Foktbi
dungsveranstaltungen unschafft es so, das Wissen von ob nach unten weiterzureichen. Allerdings
ist die Fluktuatin gerade bei denifstiegsstelleretwa in den Abteilungen Public Sems und Access
Servicesehr hoch, die Qualifikation muss hier immer wieder von Neuergehaiutwerden.

Diese Aufbauarbeit setzt sich auch uUber den Bereich der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hinaus
fort. Die Abteilung Public Services organisiert pro Jahr ca. 800 Veranstaltungen, die von allgemeinen
Kursen zu den Themen Gesundheit, mediziné Versrgung und Erste Hilféber Einfihrungen in

die Katalogrecherchéis hin zurVerwendung hochspezialisierter Datenbankeicht. Den gréfdten

Erfolg haberdabei die einfuhrenden Computerkurse, in denen Nutzerinnen unizédno aus allen
Gesellschaftsschichteser Stadtder Umgang mit Betriebssystemedie Recherche im Internetind
einfache Anwendungsprogramnigeigebrachtwerden Zu den monatlichemAnmeldetermiren, die

auf ein kurzes Zeitfenster begrersihd, stromen die Alexandriner in Scharen.

Fur die fortgschrittenen Nuter halt die Bibliothek mit den StudyoBms ein spezielles Serviceang

bot bereit. Samtliche lizenzierte Informationsressoen kénnen nur innerhalb der Raumlichkeiten
der Bbliothek genutzt werden. Ein Campusnetz oder eine Nutzung von aseHzus gibt es bisher
nicht. Insofern sind auch die Mitarbeiter der Universitadt darauf angewiesen, ihre Recherchen in der
Bibliothek durchzufuhren. Fir sie stehen die technisch gut ausgestatteten Study Rooms mittinterne
anschluss und verschiedenen Abspézkiten zur Verfigun¢s. Abb. 11)

Abb. 11¢12: BA, Study Roortlinke Abbilduny Der Blick in den Eingasereich(rechte Abbildung)mit Verbuchungs
Computer (links und rechts), Ausleihtheke (Mitte) und Biicherforderband (vdiesderkennen, dass diBibliothek jede
zeit den Ausleihbetrieb dnehmen koénnte.
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