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1. Einleitung

Seit 2007 absolviere ich ein Studium der Bibliothgissenschaften an der Fachhochschule
fur offentliche Verwaltung und Rechtspflege, Faakebzh Bibliothek in Minchen, d.h. ich
bin Beamtenanwaérter fir den gehobenen Dienst asewsshaftlichen Bibliotheken. Mein
Ausbildungsplan sieht die Moglichkeit vor, bis ziMbchen an einer auslandischen
Bibliothek zu verbringen.

Nach einem Vortrag tUber das Bibliothekswesen Luxeggvon Herrn Reding — Prasident
des luxemburgischen Personalverbandes ALBAD — aeren FH war mein Interesse
geweckt. Ich schickte meine Bewerbung an die Dineéktder BNL und bekam (einige
Monate spater) die Zusage flr ein Praktikum vora3153.2010.

Eine Schwierigkeit, die es noch zu bewaltigen gadr,die Suche nach einer Unterkunft. Die
Preise fur die gunstigsten unter den zahlreichetielslbegannen bei 50 Euro pro Nacht fur
ein Einzelzimmer (Hotel-Katalog der Tourist-Infovazhttp://www.Icto.lu/de/index), die
Jugendherberge bot wahrend dieser Zeit keine Eionel Doppelzimmer
(http://youthhostels.luund Ferienwohnungen gab es wohl nur im Norder_deses. Erst
durch eine Internet-Mietbdrsenvw.appartager.lufand ich schlie3lich ein Zimmer in einer
WG (Monatsmiete 580 Euro).

An dieser Stelle mochte ich mich ganz herzlichBiebedanken, der mich mit einem
Zuschuss von bis zu 300 Euro zu den Reisekostematiitzt und mir damit erst dieses
Praktikum ermdglicht hat.

2. Informationen zum Land

Luxemburg — Sitz der EU und zahlreicher Banken.lDwas ist dariiber hinaus von
Luxemburg bekannt?

Auch ich musste erst einen Reiseflhrer lesen, uch ror meinem Auslandspraktikum dort
mit dem Land bekannt zu machen.

Luxemburg wurde 963 gegrundet, wurde im Laufe déare immer kleiner und gilt heute
zusammen mit Brissel als Europahauptstadt. 200denurxemburg zum zweiten Mal
Kulturhauptstadt Europas.

Ca. 40 % der Bevolkerung sind Auslander, in dergistadt sogar mehr als 50%. Zusatzlich
kommen taglich ca. 112 000 Grenzganger aus DeatsghFrankreich, Belgien, da das
Lohnniveau in Luxemburg deutlich héher liegt. Ghaeitig ist aber auch das Preisniveau
(vor allem was Immobilien- und Mietpreise betrifftpher.

Passend zu dieser internationalen Bevolkerungest atsache, dass die Luxemburger
normalerweise drei Sprachen sprechen: die Muttacher Luxemburgisch sowie Deutsch und
Franzo6sisch schon ab der Grundschule.

Interessant in diesem gerade mal 82x57 km grof3ed isa nicht nur die Hauptstadt, sondern
vor allem die Landschaft, die man erst abseitgydefien Stral3en sieht:

Im Norden kann man die hiigelige Landschaft der Anéa entdecken, im Studen befindet
sich das ,Land der roten Erde“, das Luxemburg dadeh Eisenerzabbau einen ersten
Aufschwung beschert hatte. Der Studosten bleibt éteh seine Weinberge und die kleine
Ortschaft Schengen in Erinnerung, in der 1985 daeisger Abkommen zur Abschaffung
von Personenkontrollen an den Grenzen unterzeiotumete. Das Mullerthal im Osten



Luxemburgs besticht die Wanderer durch seine winsglen Felsformationen, im Westen
schlangelt sich die Sauer. Uberall sind BurgenRuauhen zu finden.

3. Geschichte, Struktur, Zahlen und Fakten zur BNL

Adresse:

Bibliotheque nationale de Luxembourg
37, Boulevard F.D. Roosevelt

L-2450 Luxembourg

Tel.: (+352)229755-1

www.bnl.lu

E-mail: info@bnl.etat.lu

Die erste oOffentliche Bibliothek in Luxemburg wurtié98 als Stadtbibliothek eingerichtet.
1848 wurde sie vom Staat ibernommen und erst Eesl@@ Jahrhunderts nannte sie sich
Nationalbibliothek. Seit 1973 befindet sich die Igithek in der ehemaligen Jesuitenschule
direkt neben der Kathedrale Notre-Dame (sehr z&ntktegen der geringen GrélRe des
Gebaudes wurden aber inzwischen ca. die Halfté®desonals und ein grol3er Teil der
Bestéande in Zweigstellen ausgelagert.
Momentan besitzt die BNL ca. 1,3 Millionen Mediam®iten und ist damit die gréfite
Bibliothek des Landes. Die Statistik 2009 zeigt:

« 11 922 Benutzer

« 33035 Ausleihen nach Hause

« 112 Benutzer-Arbeitsplatze

« 39 210 elektronische Periodika

« 271 Datenbanken

« ca. 7 000 Periodika

« ca. 800 neuere Hefte im Zeitschriftenlesesaalzinganglich

Je ca. 30% der Bestande sind deutsch, franzésmtknglisch, der Rest besteht aus
luxemburgisch und anderen Sprachen.

4. einzelne Abteilungen der BNL

Fachbereiche

Jeder Fachbereich (meist bestehend aus einer Pesshir die Auswahl, die Bestellung, die
Katalogisierung, die Systematisierung und die Mdespvortung mehrerer Facher
verantwortlich. Da kein Erwerbungsprofil vorliegit es jedem Fachbereich selbst tiberlassen,
zu entscheiden, welche Blicher sie in welcher Spracivelcher Medienform auswahlen. Sie
mussen aber darauf achten, zu jedem Thema Bucbeutsch, Franzdsisch und Englisch
anzubieten.

Das Bestellkatalogisat wird im Aleph im MARC-Fornaatgelegt, dann werden einige Daten
zur Bestellung angegeben (Kosten, Etat etc). Brder zentralen Erwerbungsabteilung wird
der Lieferant ausgewahlt, die Bestellung verschicid evtl. reklamiert.

Die Katalogisierung richtet sich nach den Regeld&(den AACR2 ahnlich) des IDS
(Informationsverbund Deutschschweiz). Ab 1985 wuetdktronisch im System SIBIL
katalogisiert, heute sind die Daten sogar im Waddc



Fur die Schlagworter gilt die Liste RVM (repertodte vedettes-matiéres), in der nicht nur
einzelne Schlagwdrter, sondern ganze SchlagwoteKe&nthalten sind.

Benutzung

Besonders oft genutzt werden die kostenlosen 3RAPEHsplatze, die deshalb auch
eingeteilt wurden in ,Internet-PC*, ,E-Mail+Intera®C", , Office-Anwendungen” und
,OPAC*. Durch die Mdglichkeit der Reservierung (nraal 2 Stunden pro Woche) hat man
fur wichtige Recherchen sicher einen Arbeitsplatz.

Des Weiteren bietet die BNL 5 verschiedene Lesedéle Zeitschriften-Lesesaal, den Salle
des Arts (auch fur Vortrage), den Salle Petrusse,Shlle de Références und die Mediathek.
Darin halt sie insgesamt ca. 37 000 Titel als @rasund Freihandbestand bereit. Dieser wird
nun allmahlich gemaf DDC umsigniert, wobei es fiixemburgensia noch eine
Haussystematik gibt.

Die Bucher im Magazin sind nach Hause entleihbarnach Format und Numerus Currens
geordnet.

Wichtigstes Recherchemittel ist der Katalog, in daroh die meisten luxemburger
Bibliotheken enthalten sindvivw.bibnet.l). Dariiber hinaus ist Giber die Seite der BNL auch
der digitalisierte Zettelkatalog (nicht-luxembuigie Bestande von 1927-1985)
durchsuchbar.

Nach einer Bestellung tber den OPAC werden dietereter Bicher in 20-30 Minuten (1)
bereitgestellt. Sowohl fur die Erwerbung als aughdie Katalogisierung, die Ausleihe, die
Speicherung der Benutzerdaten und die Etatverwgliverden die verschiedenen Module
von Aleph benutzt.

Zusatzlich zur Information und zur Ausleihtheketgib noch die Rezeption, die alle Anrufe
entgegen nimmt, alle Anmeldungen durchfuhrt und<disten fiir die Fernleihe einnimmt.

In der BNL und in der Stadtbibliothek ist ein Sidhgitsmann einer externen Firma immer
vor Ort. Er ist es auch, der den Benutzern z.Bt, skgs sie die Jacken einschlieRen mussen.

Luxemburgensia und Nationalbibliographie

Als Bibliotheque patrimoniale ist es die Aufgabe BeIL alle Luxemburgensia zu sammeln.
Das sind zum einen Medien, die in Luxemburg venegt /oder gedruckt werden und zum
anderen Medien, die im Ausland von luxemburgischetoren verfasst wurden oder die das
Thema ,Luxemburg“ behandeln. Das Pflichtexemplagges/urde 1958
(Ausfuhrungsbestimmungen 1960) erlassen und 2008i@elektronischen Medien
erweitert. Es sieht vor, dass von Monographienjrdlauxemburg gedruckt und/oder verlegt
werden, 4 Exemplare und von Zeitungen 2 Exemplasteklos an die BNL abzugeben sind.
Ausgenommen sind allerdings die EU-Biros.

So haben sich seitdem ca. 200 000 Bucher und ®&f6dika im Bereich der
Luxemburgensia angesammelt, die fur die Ewigkeihiarert werden mussen. Damit machen
die Luxemburgensia allerdings nur ein Funftel desd@ntbestandes aus.

In die Nationalbibliographie werden dariber hinaush Artikel aufgenommen, die sich auf
Luxemburg beziehen. Die Nationalbibliographie eeschab 2005 nur noch online und ist
Uber die Homepage durchsuchbar.

Wichtige Luxemburger Zeitungen vor dem 2. Weltknegrden bzw. werden digitalisiert und
sind unter ,eLuxemburgensia“ zugéanglich.



Réserve précieuse

Hierhin wird alles gebracht, was in den anderereAlmgen nicht gesammelt wird. Das fuhrt
dazu, dass es bei einer riesigen Menge von neulkonzmenden Medien und bei nur zwei
Mitarbeitern automatisch zu Platzproblemen unceiner immer gréf3er werdenden Anzahl
von unbearbeiteten Medien kommt. Obwohl man siehMiiihe macht, die Neuzugange zu
ordnen und zu katalogisieren, ist die momentane ldagch die starke Unterbesetzung vollig
inakzeptabel. Die interessanten Sammlungen, die voraOrt waren, sind durch die fehlende
Katalogisierung nicht durchsuchbar und deshalb aech-orschung und interessierten
Benutzern entzogen. Zusatzliche Stellen und medtz Bind hier dringend nétig!

Die Réserve précieuse beinhaltet: ca. 880 Handwaihab dem 7. Jahrhundert, ca. 150
Inkunabeln, alte Drucke (bis 1700) (die meistemni@talogisiert), Landkarten
(Pflichtexemplar; sehr alte und neue; nicht katziegt), ca. 37 000 Plakate (nur nach Jahren
sortiert), Faksimile (grof3e Vitrinen, Ausstelluriysme, Gelder etc. fehlen, um sie der
Offentlichkeit zu prasentieren), Postkarten (digtart), Drucke von Luxemburger Kinstlern,
Portraits, alte/wertvolle und schone Einbande, §ajeoRe Atlanten.

Livres d’Artistes

Die BNL betreut auch eine ganz besondere Sammtliad@ucher, die an sich Kunst sind.
Diese Werke sind zum grofdten Teil entweder Unikater in einer sehr geringen Auflage
aufwendig hergestellt. Mit Zeichnungen, Gedich&ttravaganten Umschlagen und seltenen
Formen sind sie kunstvoll ausgestaltet. Auch lsees sehr schade, dass solch eine wertvolle
Sammlung nur im Magazin liegt und fir die Bevolkegwnicht sichtbar ist. Genauso wie bei
der Réserve précieuse fehlt es hier an Mittelnsigmrauszustellen.

Mediathek

Die Mediathek verfugt tber 12 000 Medieneinheitavpon ca. 350 Sprachkurse, 1500
Horbucher) und bietet sogar mehrere Arbeitsplatae Sprachkurse und DVDs vor Ort
anzuschauen. Gesammelt werden vor allem Literatiilnaengen, Dokumentationen,
ausgezeichnete Filme und alles aus und Uber Luxembu

Internationale Fernleihe

Besonders fur ein kleines Land wie Luxemburg iseenternationale Fernleihe sehr wichtig.
Deshalb ist es eigentlich erstaunlich, dass die BNLeinzige Bibliothek ist, die die IFL
anbietet — und das aber sehr guinstig: nur 2 Eussram Nutzer flr eine Bestellung zahlen!
Die Bibliothek bezahlt aber im Durchschnitt ca. 2@Euro pro Buch/Artikel! Weil die BNL
in keinem Verbund ist, hat sie stattdessen Abkommgwerschiedenen Verbinden und
Bibliotheken. Besonders oft bestellt sie in Deulaot, Frankreich, der Schweiz, England,
beim British Document Supply Centre und bei Suldtidr. die ca. 8 000 Fernleih-Anfragen,
die die Benutzer jahrlich per Bestellmaske absetaed von Hand (!) eine passende
Lieferbibliothek gesucht und die Bestellung dortgeschickt (meist Giber eine Bestellmaske
mit Passwort). Eine nationale Fernleihe bzw. eiB&ohertransport innerhalb der
luxemburgischen Verbundteilnehmer gibt es nicht.



ISNB/ISSN-Agentur

In die BNL ist eine ISBN/ISSN-Agentur integrieriedir neue Verlage (oft auch Vereine)
Uber die ISBN-Website eine Verlagsnummer beantragdtfir Einzelpublikationen ISNBs
vergibt. Dieser Service ist — anders als in Deugsth— kostenlos.

CEDOM

Das Centre d’études et de documentation musicaledend 989 gegriindet und kiimmert sich
vor allem darum, die Musik zu sammeln, die dirad&oindirekt was mit Luxemburg zu tun
hat, aber auch wichtige Musiklexika, Datenbankeiiskhe Gesamtausgaben internationaler
Partituren etc. zu erwerben. Ihre Aufgabe ist eéhalBMN fur luxemburgische Musik zu
vergeben.

5. andere luxemburgische Bibliotheken

Wahrend meines Praktikums an der BNL hatte ich aigléselegenheit, andere Bibliotheken
der Stadt zu besuchen. Zum einen war dies die iBitgesbibliothek die auf mehrere
Zweistellen verteilt ist (eine davon ist in eineealigen Kirche untergebracht) und in den
nachsten Jahren in ein neues, grol3es Gebaude s@hedie verfugt tber 220 000 Bicher
und ca. 1000 Zeitschriften. Eine Ausleihe zwisctien verschiedenen Zweigstellen ist
inzwischen moglich, allerdings dirfen Studentens&iicher ausleihen!

Als zweites besichtigte ich die Bibliothek der Boaschule Sie halt fir die ca. 4000 Schuler
(Kinder der EU-Abgeordneten) 35 000 Sachbiicheraahéne Literatur in 25 Sprachen
bereit. An der Europaschule konnte ich auch eimgtiBrung zur Nationalbibliothek
zuhoren, die aul3erhalb deren Raume stattfand.

Eine weitere, sehr wichtige Bibliothek ist die Stabliothek die durch ihren Umzug in ein
extra fir sie geschaffenes Gebaude die Besucherzabidoppeln konnte. Auch sie ist — wie
viele offentliche Einrichtungen — montags geschdos®afir ist sie aber am Samstag von 10-
18 Uhr zuganglich.

Die Besuchszahlen steigen besonders in der Mittagspund nach der Arbeit, da die Kunden
dann vor allem die Moglichkeit nutzen, in Zeitsétem zu blattern (Sessel/Zeitschriften
stehen direkt neben dem Eingang) und ihre E-Maisiaifen (mehrere Internet-PCs sind im
Eingangsbereich; vorherige Anmeldung ist immerg)oie Bibliothéque municipale bietet
sogar die Mdglichkeit, auf 2 DVD-Player inkl. Kogifiter vor Ort einen Film anzusehen!

Besonders Uberrascht ist man beim Betreten deioiek, weil auf den ersten Blick keine
Bucher zu sehen sind. Stattdessen befinden siéiGrdie Internet-PCs, die grol3e
Ausleihtheke und die Sessel.

Erstim 1. UG findet der Kunde die Kinderblchers datrennbare Kinderzimmer zum
Spielen, die Jugendabteilung und die BelletrigfikErwachsene vor. Diese Abteilungen sind
nochmals in die verschiedenen Sprachen (v.a. dgutsmzdsisch, englisch, luxemburgisch)
aufgeteilt und die schone Literatur fur Erwachsamsitzlich in Romane, Krimis, Science
Fiction und Poesie. Ausgestellt sind die Blichemdalphabetisch nach dem Autor. Durch
farbige Punkte neben der Signatur werden die maeh Sprachen und evtl. noch nach
Gattung gekennzeichnet.

Im 2. UG sind Sachbiicher sowie Nachschlagewerlekidireben den Arbeitsplatzen
vorzufinden. Diese beiden Gruppen sind nach DD@esiéllt und dabei nicht nach Sprachen



unterteilt. Auch einen Vortragsraum, der fir diematichen Lesungen luxemburgischer
Autoren gedacht ist und normalerweise von Studentem Lernen benutzt wird, befindet sich
im 2. UG. Ebenfalls dort untergebracht sind die ByBie vorwiegend bei der EKZ oder
Colaco eingekauft werden, weil diese die Verleihtedlr Bibliotheken mitliefern.

Besonders in Erinnerung geblieben ist mir die Tatsadass in der Stadtbibliothek extra ein
Erzieher halbtags eingestellt wurde, der fast ¢adhihrungen fir Kinder (vom Kindergarten
bis zur Sekundarstufe) Gbernimmt und jeden SanestegKinderstunde veranstaltet.

6. Probleme und Ausblick

Von den ca. 60 Mitarbeitern der BNL sind 4,5 Stelteit Diplom-Bibliothekaren besetzt und
eine Person hat einen Master im Bibliothekswesde.akhderen — inklusive
Bibliotheksleitung — sind Quereinsteiger. Dies fitum einen dazu, dass einige der
Katalogaufnahmen nicht ganz regelgerecht sind,zuma anderen dazu, dass bestimmte
bibliothekspolitische Entscheidungen eventuell twinklich sinnvoll waren und sind.

Die BNL hat am meisten zu kampfen mit der zu geamgnzahl an Mitarbeitern, vor allem
an fachlich ausgebildeten Katalogisierern, diegil@ie Menge an Neuzugéngen bearbeitet.
(Im ganzen Land gibt es nur 19 Diplom-Bibliothekddgse absolvieren die Ausbildung vor
allem in Belgien oder Deutschland.)

Tausende noch nicht katalogisierte Bicher befirgigmin Bananenkisten!

Bananenkisten werden in letzter Zeit noch mehrayatitt als zuvor, da dort nun auch Bucher
untergebracht werden, die zwar bearbeitet sind, ledaen Platz mehr in den Magazinen
haben! Auf mindestens 3 000 Kisten wird die Anzainh geschéatzt. Durch dieses extreme
Platzproblem gibt es nicht einmal einen Aufentlalisn fir die Mitarbeiter.

Ein ganz neues grol3es Bibliotheksgebaude ist ze@ant, aber auf dem vorgesehenen Platz
steht immer noch ein anderes Gebaude mit Mitanoeitke ihrerseits darauf warten,
woanders einzuziehen. Auch durch die Finanzkriseikh dieses Projekt nun ganz
zerschlagen. Verscharft wird die angespannte Lagaentan noch durch die notwendige
Raumung zweier Zweigstellen und durch den Schimeielbin einem grol3en Magazinraum.
So versuchen nun zwei engagierte Bibliotheksmiteghevenigstens flr die nachsten 1-2
Jahre eine Losung zu finden — was gewiss nichaeims$ein durfte.

Was mein Praktikum betrifft, so war ich damit setfrieden, weil ich alle Abteilungen und
auch andere Bibliotheken besuchen konnte. Der [@eitpar gut organisiert und ich hatte
einen standigen Ansprechpartner. An dieser Steblehte ich mich noch ganz herzlich bei Hr.
Nicolay und Herrn Reding bedanken!



